
Enlace a la documentación

11 de marzo del 2025
Salón de actos del Hospital General Universitario Doctor Balmis de Alicante

C/ Avda. Pintor Baeza, 12, 03010 Alicante

INSCRIPCIÓN

Patrocinadores:

HUMANIZACIÓN 
Y EXCELENCIA 
EN LA 
GESTIÓN 
SANITARIA

#HumanizaciónSanitaria

Auspicia:

La humanización en el sector sanitario se ha convertido en una pieza clave para avanzar hacia la excelencia de 
las organizaciones.

Hablamos de cuidar de la salud de las personas de forma integral, poniendo como centro al propio paciente 
entendiendo su humanidad y respetando su dignidad, a la vez que haciendo sostenible el sistema a largo 
plazo. Reconocerles desde una perspectiva humana, digna, integral y sostenible a lo largo de toda su vida, 
como modo fundamental de actuación en nuestros sistemas de salud.

Si algo nos han enseñado acontecimientos como la pandemia de la COVID-19 es que la humanización en el 
sector sanitario es clave y necesaria para todas aquellas organizaciones que trabajan en pro de la excelencia.

Tenemos como objetivo aproximarnos a las diferentes áreas de actuación en el sector sanitario, conocer 
diferentes iniciativas, y avanzar en la aplicación de soluciones de éxito ya sean asistenciales, competenciales, 
formativas, éticas, vocacionales, en la  infraestructura, de innovación o solidarias, y desde diferentes perspec-
tivas: las de los pacientes, familiares, profesionales o gerentes…

Y a la vez, hacer participar a los asistentes en la búsqueda de soluciones, porque no hay meta más importante 
que la de mejorar la calidad de vida de las personas respetando su esencia. Durante estas jornadas contare-
mos con ponentes que nos aproximarán a distintas realidades y puntos de vista, a los retos diarios y a las 
alternativas de solución.

También escucharemos experiencias vividas en primera persona con las que abordar un futuro mejor en el 
ámbito de la salud para toda la sociedad.

Jornada de Buenas Prácticas 

Colabora:

FUNDACIONES
ASOCIACIÓN ESPAÑOLA DE

https://www.ilunionconsultoria.com/es/eventos/evento-b


Programa
08:30 a 09:00 h. RECEPCIÓN DE LOS ASISTENTES
09:00 a 09:05 h.  PRESENTACIÓN
 - D. Eusebio Azorín García (Director de Relaciones Institucionales y  
   del Sector Sanitario y Sociosanitario de ILUNION) 
09:05 a 09:30 h.   BIENVENIDA
 - D. Ignacio Babé Romero (( Director General y CEO del Club Excelencia
   en Gestión) 
 - D. Francisco Soriano Cano (Gerente Departamento de Salud 
   Alicante-Hospital General)
 - D. Jesús Sanz Villorejo (Presidente de la Asociación Nacional de   
   Directivos de Enfermería)
 - D. José Luis Poveda Andrés (Presidente Agrupación Territorial 
   de SEDISA en la Comunidad Valenciana)
 - D. José Soto Bonilla (Presidente de SEDISA)
 - Dña. Begoña Comendador Jiménez (Secretaria Autonómica 
   de Sanidad. Conselleria de Sanidad)
 09:30 a 10:30 h.  INCUBADORA DE IDEAS: Retos-Experiencias-Soluciones
                           (Coordinador incubadora + Gestor + Profesionales + Paciente)
 A través de cuatro retos y experiencias diferentes sobre Humanización en   
 Sanidad, cuatro vivencias sentidas diferentes: Relación-Paciente, 
 Procesos-Profesional y de la mano de un coordinador, daremos repaso a 
 la experiencia, al reto y a las posibles soluciones.
 Moderador: Dña. María del Remedio Yañez Motos (Directora de 
 Enfermería Departamento de Salud Alicante Hospital-General)
 Ponentes:
 - D. Antonio Ocaña Rubio (Arquitecto AIDHOS)
 - D. José María Ibarra Sánchez (Subdirector Médico Departamento 
   de Salud Alicante Hospital-General)
 - D. Miguel Perdiguero Gil (Coordinador de Trasplantes del Departamento
   de Salud Alicante Hospital-General)
 - Dña. Mª Ángeles Miralles Martorell (Coordinadora de enfermería de
     trasplantes del departamento de salud Alicante Hospital- General) 
10:30 a 11:05 h.  MESA DE GERENTES
 Moderador: D. Ernesto Sáenz de Buruaga
 Ponentes:
 - D. José Luis Poveda Andrés (Gerente Hospital La Fe)
 - D. Juan Antonio Marqués Espí (Director Gerente Hospital Universitario  
    y Deptº de Salud de San Juan-Alicante)
 - D. Francisco Soriano Cano (Gerente Departamento de Salud Alicante 
   Hospital-General)

11:05 a 11:35 h.  Pausa Café 
11:35 a 12:35 h.  MESA REDONDA DE EXPERIENCIAS EN HUMANIZACIÓN
 Moderador: D. Fernando Prados Roa (Director Médico del Hospital 
 Los Madroños)
 Ponentes:
 - Dña. Caridad Tapia Collados (Jefa de Sección de Neonatos 
   Departamento de Salud Alicante Hospital-General)
 - Dña. Mª Carmen Gil Collados (Directora de Enfermería Departamento 
   de Salud Elx-Crevillent. Elche. Vocal de ANDE)
 - Dra. Paloma Vela Casasempere (Subdirectora Científica para 
    el proyecto ISABIAL)
 - Dña. Carmen Llabata García (Directora de Enfermería Atención   
   Primaria Departamento de Salud Alicante Hospital-General)
12:35 a 13:00 h.  LA VOZ DE LOS PACIENTES
 Moderador: D. Francisco García Franco (Coordinador Servicio de Atención
 e Información a Pacientes.Hospital General Universitario Dr. Balmis de Alicante)
 - D. Marcial Salgado Jimenez, (Paciente).
 - Dña. Águeda Candela Ferrándiz, (Paciente).
13:00 a 13:30 h.  CONFERENCIA
 “Todo se consigue con el esfuerzo”
 - D. Javier García Pajares (Estudiante sordociego Erasmus de Europa)
13:30 a 13:45 h.  INTERLUDIO POR LA SALUD
                           Músicos por la Salud
13:45 a 14:15 h.  CONFERENCIA
                            “La Humanización en la Sanidad”
 - D. Ernesto Sáenz de Buruaga (Presidente de la plataforma audiovisual 
   Medicina Responsable)

14:15 a 14:30 h.  CONCLUSIONES
 - Dña. Patricia Pérez Pablo (Gabinete Comunicación. Departamento de  
    Salud Alicante – Hospital General)
14:30 a 14:45 h.  CLAUSURA
  Representante de la Conselleria de Sanidad 


